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  حاكميت باليني

Clinical Governance

  رهبري       و مديريت       

                            

  ...معرفي محور  

. محور مديريت و رهبري يكي از هفت محور حاكميـت بـاليني مـي باشـد      
بـه  ور هاي نظـام حاكميـت بـاليني اسـت،     از مهمترين محاين محور 
 حداقل امتياز ممكـن در اين محور بيمارستاني نتواند  اگرطوري كه 

را در  ارزيــابي بــه عمــل آمــده از ســوي ارزيابــان وزارت بهداشــت 
محـور هـا    ، امتياز سايركسب نمايد ) زمستان سال جاري ( درمان،  

 .به او تعلق نخواهد گرفت

   
از سـال   به عنوان يـك نظـام مـديريتي     EFQMمدل  آنجايي كهاز 

لــذا ، يافــتاســتقرار  پورســينا  درمــاني  در مركــز آموزشــي  1385
به عنـوان ركـن اصـلي ايـن نظـام همـواره        تدوين برنامه استراتژيك

اين مهم در محـور مـديريت و   . مورد توجه مديران مركز بوده است
  .اهميت مي باشدرهبري حاكميت باليني نيز حايز 

  

  ...در پورسينا برنامه استراتژيكگام هاي استقرار    

  

 

اي كيفيت قبيمارستان پورسينا در راستاي ارت :اول گام  
ي نقاط قوت و ضعف و فرصت ها و تهديد هاهر ساله  ،خدمات
مديران و مسئولين بخش ها و  توسط را) SWOTجدول ( سازمان

  .مي نمايداستخراج واحد ها 

 

 

هاي لازم  بر روي بيانيه سازمان كه مشتمل  سپس بررسي :گام دوم  
عمل آمده و در صورت  هباشد ب مي چشم انداز ، ارزشها و ماموريت بر

  .گيرد  لزوم مورد بازبيني قرار مي



  

  سه ساله برنامه استراتژيكجهت تحقق بيانيه سازمان  :گام سوم  
 . تدوين مي گردد

  

يك بيمارسـتان محورهـاي حاكميـت    در برنامـه اسـتراتژ   :توضيح
باليني به عنوان اهداف كلي و اهداف استراتژيك بـه عنـوان  اهـداف    
اختصاصي مي باشند و اقدامات تعريـف شـده در برنامـه عمليـاتي بـه      

 .اهداف در بيمارستان در نظر گرفته مـي شـود  عنوان استراتژي رسيدن به 
برنامه استراتژيك و برنامه عملياتي تدوين شده در ، لازم به ذكر است

موجـود  پورسـينا  محور حاكميت باليني در سامانه اينترانت   7راستاي 
در جلسه بهبـود  هر هفته برنامه استراتژيك و عملياتي مركز  . مي باشد
ر مـي گيـرد و رونـد پيشـرفت آن     مورد پي گيـري قـرا  ) كام (كيفيت 

هر هفته در پورسينا جهت بررسي و ) كام(كميته بهبود كيفيت  .ودمي شبررسي مورد 
مديران ارشـد و برخـي از   , مدير عاملت تمامي فرايند هاي مركز با حضورتحليل روند پيشرف

  .مي شودمديران مياني و كارشناسان كليدي برگزار 

   
 هــاي اســتقرار  نظــام تحقــق اهــداف ســازماني و ؛شــايان ذكــر اســت

 مسـتلزم همكـاري    ...، اعتباربخشـي و  حاكميت باليني :مديريتي مانند
 در ايـن زمينـه،    .باشـد   پرسنل در تمامي رده هـاي سـازماني مـي     همه

مســئوليت آمــوزش ، پــي گيــري و پــايش نظــام حاكميــت بــاليني در  
بيمارستان بر عهده دفتر تعالي و حاكميت باليني بـوده  و مسـئول ايـن    

  . مي باشد "جاويدهاجر "پورسينا  موزشي درماني آواحد در مركز  

توجه به نوآوري و خلاقيت در سازمان يكي از موارد  از سوي ديگر، 
اهم اقدامات در اين خصوص  . حايز اهميت در مديريت مي باشد

نوآورانه بيمارستان پورسينا  جهت بهبود كيفيت خدمات و دستيابي به 
  :اهداف استراتژيك عبارتند از

 راه اندازي واحد مشاوره سلامت روان  در مركز  -

 )ع ( راه اندازي كلينيك درد در كلينيك امام رضا  -
   IQ Webاستقرار سيستم  -

ايجاد تمهيدات لازم جهت انجام عمل هاي جراحي خاص  -
 ...ومانند آنورسيم مغزي 

  

  
          سوالات محور مديريت و رهبري  

 ...توزارت بهداشاز نگاه ارزيابان        

  
 آگاهي داريد؟در مركز آيا از برنامه استراتژيك تدوين شده  

 7آيا از برنامه عملياتي تدوين شده در خصوص هر يك از  
 محور حاكميت باليني آگاهي داريد؟

حاكميت باليني / آيا از جلسات كميته بهبود كيفيت  
 آگاهي داريد؟

 داريد؟آيا از اقدامات نوآورانه بيمارستان اطلاع  

 

طلعت كاوياني -جاويد هاجر: تهيه و تنظيم                                      

  
  .متن موجود مي باشد همينتوجه داشته باشيد، پاسخ سوالات فوق در 
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